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Evaluación de los Servicios de Agua en la Comunidad

Propósito: Realizar una encuesta y evaluar la disponibilidad y calidad de los servicios de agua 
potable en tu comunidad o región.

Instrucciones:
1. En este proyecto, tendrás la oportunidad de investigar y evaluar la disponibilidad y calidad de los 

servicios de agua en nuestra comunidad. El acceso al agua potable es esencial para el bienestar 
de las personas y el desarrollo de una comunidad.

2. Organízate en grupos de 4 o 5 personas y dirígete a tu comunidad para encuestar a los habi-
tantes. Con base en las respuestas, haz observaciones y toma notas sobre la infraestructura 
de agua, la limpieza de las fuentes de agua y cualquier otro detalle importante que puedas 
encontrar.

3. Analiza los datos para obtener una comprensión clara de la calidad y disponibilidad de los 
servicios de agua en la comunidad. Prepara un informe que incluya tus hallazgos sobre la cali-
dad del agua y la satisfacción de la comunidad con los servicios. Finalmente, describe cómo la 
calidad del agua y la disponibilidad pueden estar relacionadas con el desarrollo y el bienestar 
de la comunidad.

4. Comparte tus hallazgos y conclusiones con la clase. Explícales qué aprendiste sobre la impor-
tancia de los servicios de agua para el desarrollo y el bienestar de una comunidad.

5.-	 Reflexiona	sobre	lo	que	aprendiste	en	este	proyecto.	¿Cómo	influyen	los	servicios	de	agua	en	
el	bienestar	de	la	comunidad?	¿Cómo	pueden	mejorar	estos	servicios	en	el	futuro?

Este proyecto te brinda la oportunidad de comprender la importancia de los servicios de agua en 
el desarrollo de una comunidad y el bienestar de sus habitantes. 

¡Disfruta	de	la	investigación	y	del	aprendizaje!

Autoevalúate: Lista de cotejo

Primer parcial, Progresión 3

Indicador Sí No Puntos
Completa el cuestionario de encuesta y reúne datos precisos de la comunidad. 5

Haz observaciones detalladas y toma notas sobre la infraestructura y la calidad 
del agua en la comunidad. 5

Analiza	los	datos	recopilados	y	crea	un	informe	claro	y	organizado	que	refleje	
tus hallazgos y conclusiones. 5

Comparte tus hallazgos de manera efectiva con la clase, destacando la 
importancia de los servicios de agua en la comunidad. 5

Total



Encuesta de Servicios de Agua en la Comunidad

Nombre del Encuestador:                                                                                 Fecha:                                         

Comunidad o Región a Evaluar:                                                                                                                            

Instrucciones: Por favor, responda las siguientes preguntas para ayudarnos a evaluar los servi-
cios de agua en nuestra comunidad o región. Sus respuestas son importantes para comprender 
la calidad y disponibilidad del agua en nuestra área.

1.	 Información	Demográfica:
a) Nombre:                                                                                                                 
b) Edad:                         
c) Género:
 [   ] Masculino
 [   ] Femenino
d)	 ¿Cuánto	tiempo	ha	vivido	en	esta	comunidad	o	región?	                   años

2. Fuentes de Agua:
a)	 ¿Cuál	es	su	principal	fuente	de	agua	para	consumo	en	el	hogar?
 [    ] Grifo de agua de la red pública
 [    ] Pozo
 [    ] Manantial
 [    ] Río o arroyo
	 [				]	Otro	(especifique):	                         
b)	 ¿Recibe	agua	potable	de	manera	constante	y	confiable	en	su	hogar?
 [    ] Sí
 [    ] No

3. Calidad del Agua:
a)	 ¿Cómo	calificaría	la	calidad	del	agua	que	recibe	en	su	hogar?
 [    ] Excelente
 [    ] Buena
 [    ] Regular
 [    ] Mala
b)	 ¿Ha	experimentado	problemas	de	calidad	del	agua	en	su	comunidad	en	el	último	año?	(por	ejem-

plo, turbidez, mal olor, sabor desagradable)
 [    ] Sí
 [    ] No
c)	 ¿Ha	experimentado	problemas	de	salud	relacionados	con	el	agua	(por	ejemplo,	enfermedades	

gastrointestinales) en el último año?
 [    ] Sí
 [    ] No



4. Satisfacción Comunitaria:
a)	 En	una	escala	del	1	al	5,	¿cuán	satisfecho	está	con	los	servicios	de	agua	en	nuestra	comunidad?
 [    ] 1 (Muy insatisfecho)
 [    ] 2 (Insatisfecho)
 [    ] 3 (Neutral)
 [    ] 4 (Satisfecho)
 [    ] 5 (Muy satisfecho)
b)	 ¿Qué	mejoras	o	cambios	le	gustaría	ver	en	los	servicios	de	agua	de	la	comunidad?
                                                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                                                                                               

5. Cuidado del Agua:
a)	 ¿Qué	medidas	toma	personalmente	para	conservar	el	agua	en	su	hogar?
 [     ] Cierro el grifo mientras me lavo los dientes o los platos.
 [     ] Reparo las fugas de agua en mi hogar.
	 [				]	Uso	dispositivos	de	bajo	consumo	de	agua	en	mi	hogar	(por	ejemplo,	cabezales	de	ducha	

eficientes).
	 [					]	Otro	(especifique):	______________
	 [					]	No	tomo	medidas	específicas.

6. Educación y Conciencia:
a)	 ¿Ha	participado	en	programas	o	actividades	educativas	sobre	la	conservación	del	agua?
 [     ] Sí
 [     ] No
b)	 ¿Cree	que	es	importante	educar	a	la	comunidad	sobre	la	conservación	del	agua?
 [     ] Sí
 [     ] No

8. Recomendaciones:
	 ¿Tiene	alguna	recomendación	o	consejo	sobre	cómo	podemos	mejorar	el	cuidado	y	la	conserva-

ción del agua en nuestra comunidad?
                                                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                                                                                               


